
SESIÓN 6 · CURSO DE IA GENERATIVA

Presentaciones con 
Inteligencia Artificial
De la normativa al ciudadano: el flujo Arquitecto → Constructor →

Validador

Ajuntament de Benissa · Xavier Barber Vallés (CIO – UMH) · 

cio.umh.es/cursobenissa



Agenda · 5 horas
Lo que vamos a hacer hoy

10:00

Por qué este curso · El paisaje de herramientas (25 min)

10:25

El Arquitecto · Definir antes de diseñar (30 min)

10:55

Actividad 1 · De PDF a esquema con NotebookLM (15 min)

11:25

El Constructor · Gamma a fondo (50 min)

11:40

Actividad 2 · Tu primera presentación con Gamma (25 min)

12:10

Pausa (15 min)

12:55

Más allá de Gamma · Agentes y Copilot (20 min)

13:25

Actividad 3 · Caso real (35 min) · Ética y cierre

Tres actividades con entrega en cio.umh.es/cursobenissa



BLOQUE 1 · POR QUÉ ESTE CURSO

El cuello de botella de cada lunes

4h
Por diapositiva

Tiempo medio para diseñar y maquetar una presentación municipal desde cero

Hojas en blanco

Empezar de cero es paralizante. 

Muchas tareas no llegan ni a 

empezarse.

Documentos densos

Presupuestos, ordenanzas y 

normativas no se entienden tal 

cual. Hay que traducirlos.

Resultados aceptables

Mucho esfuerzo, pero el 

resultado final rara vez impacta 

como debería.



Un mensaje, públicos muy 
distintos
La normativa es la misma, pero el ciudadano de Benissa no es el técnico 

que la redacta. La IA traduce el mismo contenido a tonos radicalmente 

distintos.

Concejalía / Técnicos

Datos estratégicos, citas 

legales, lenguaje preciso. Sin 

reducir lo importante.

Vecindario y residentes

Lenguaje claro, ejemplos 

cotidianos, cero jerga. El 

beneficio antes que el artículo.

Tercera edad / accesible

Frase corta, paso a paso, tipografías grandes. Iconos para cada 

acción.



De cuatro horas a quince minutos

Antes

4 horas — Plantilla, formato, imágenes, redacción. Cero 

garantía de coherencia visual. El resultado rara vez 

impacta.

Ahora

15 minutos — Borrador completo y maquetado. Tu 

tiempo se va a la revisión, no al diseño.

Lo que cambia no es solo la velocidad — es dónde pones tu energía. La IA absorbe el trabajo mecánico; tú 

conservas el criterio.



La trampa de lo gratuito: el coste real

Las herramientas gratuitas parecen rápidas al inicio, pero el coste real aparece después.

Herramienta IA Gratuita

• Inicio rápido: borrador en 60 segundos

• La trampa: arreglando marcas de agua, 

formatos rotos y textos superpuestos

• Exportación a PowerPoint: puede costar 

horas

Herramienta IA Profesional

• Diseño inicial limpio y sin fricciones

• Personalización y revisión fluidas

• Exportación y entrega sin sorpresas

El valor de una IA no está en cómo empieza, sino en cómo termina. Si la usas semanalmente, presupuesta un 

mínimo de 10-20 € al mes.







BLOQUE 2 · EL PAISAJE DE HERRAMIENTAS

Tres familias de herramientas
Conocer la categoría es más útil que aprenderse cada producto. Las herramientas cambian; las categorías, no.

1

Generalistas — Los 
Arquitectos de ideas

ChatGPT, Gemini, Claude, Mistral, 

Grok, Qwen. Sirven para pensar, 

estructurar y redactar el qué.

2

Específicas — Los 
Constructores visuales

Herramientas dedicadas a 

maquetar: Gamma, Canva, 

Beautiful.ai. Tú aportas el 

contenido; ellas se ocupan del 

diseño.

3

Agénticas — Los Gestores 
autónomos

No solo «hablan»: «hacen». 

Investigan en la web, leen 

documentos largos y entregan 

archivos. ChatGPT Agent, 

NotebookLM, Manus.



Generalistas: ¿cuál para qué?

ChatGPT (OpenAI)

Fortaleza: versatilidad y rapidez. Modo 

Agent para tareas multi-paso. Plus 22 

USD/mes.

Cuándo usar: romper el hielo · 

estructurar guiones · adaptar tonos.

Gemini (Google)

Fortaleza: ventana de contexto 

enorme; integración con Google 

Workspace y Drive.

Cuándo usar: resumir documentos 

largos · trabajar dentro de Google.

Claude (Anthropic)

Fortaleza: tono más natural; excelente 

en redacción y razonamiento sobre 

textos densos.

Cuándo usar: discursos · cartas · 

análisis de normativa.





¿Qué herramienta para tu caso?

Pregunta de partida y herramienta recomendada. No la única posible — la primera a probar.

Situación Herramienta Por qué

¿Tienes el contenido escrito? Gamma → «Pegar texto» Control total sobre lo que dirá cada diapositiva

¿Solo tienes una idea o frase? Gamma → «Generar» La IA propone esquema; tú validas antes de 

maquetar

¿Documento técnico denso? NotebookLM Cero alucinaciones: solo responde con tus fuentes

¿Necesitas investigar varias webs? ChatGPT Agent Agente con navegador propio; busca y verifica

¿Trabajas dentro de Office 365? Microsoft 365 Copilot Integrado en PowerPoint nativo; cero conversión

¿Quieres resumen audiovisual? NotebookLM Vídeo Genera vídeo narrado en español a partir de PDFs



Matriz de Decisión 2026

Elige tu herramienta según lo que más te importa.

Herramienta Formato Nativo Exportación PPT Curva de Aprendizaje Precio Inicial

Gamma Web / Cards Inestable Ultra Baja 8 € / mes

Alai 16:9 Slides Perfecta Baja 16 € / mes

Smallppt 16:9 Slides Buena Baja 19,99 € / mes

Slidesgo PPT / Google Nativa Nula (Plantillas) 3 € / mes

Copilot PPTX Nativo Perfecta Media 20 € / mes (+MS365)

Si tu entregable final debe ser .PPTX, evita herramientas nativas web como Gamma. Usa Copilot o Alai.



BLOQUE 3 · EL ARQUITECTO

Separa el «Qué» del «Cómo»
Primero define el mensaje con un Generalista. Solo entonces lleva el texto a un Constructor.

El error más común es abrir Gamma sin saber qué decir. Gamma maqueta lo que le des — si das un esquema flojo, 

obtienes una presentación floja bien diseñada.



Anatomía de un prompt útil

Cinco piezas. Si te falta cualquiera, la salida será genérica.

1

ROL

¿Quién debe ser la IA? «Actúa 

como técnico de medio ambiente 

del Ajuntament de Benissa»

2

OBJETIVO

¿Qué quieres conseguir? «Redacta 

el esquema de una charla 

informativa de 20 minutos»

3

AUDIENCIA

¿A quién va dirigido? «Vecindario 

del paseo, hostelería; lenguaje claro, 

sin tecnicismos»

4

CONTEXTO

¿Qué materiales aportas? «Adjunto la ordenanza; foco en 

horarios y decibelios; tono colaborativo»

5

FORMATO

¿Cómo lo quieres? «7 diapositivas, viñetas cortas, 

comparativa Antes/Ahora»



El mismo tema, dos prompts

La nueva normativa de residuos — dos audiencias, dos instrucciones, dos resultados radicalmente distintos.

Tono técnico · Concejalía

«Actúa como Técnico de Medio Ambiente del 

Ajuntament de Benissa. Redacta el esquema de una 

presentación interna sobre la nueva normativa de 

residuos. Público: Concejalía. Cita los artículos del RD 

123/2024 y céntrate en plazos de cumplimiento. Lenguaje 

técnico. 8 diapositivas, viñetas, máximo dos niveles.»

Tono ciudadano · Vecindario

«Actúa como experto en comunicación clara. Reescribe 

esa misma información para una charla a vecinos del 

centro de Benissa. Explica cómo usar el contenedor 

marrón con ejemplos cotidianos. Tono cercano, sin citar 

leyes. Céntrate en los beneficios para el barrio. 5 

diapositivas, una idea por diapositiva, mucho espacio en 

blanco.»



GOOGLE · GRATIS CON CUENTA PERSONAL

NotebookLM, tu 
investigador
Cero alucinaciones externas: responde solo con los documentos que 

le subes (PDF, Word, EPUB, vídeos, webs, audios).

• Soporte oficial en castellano (35+ idiomas)

• Preparar el guion antes de Gamma

• Resumir ordenanzas largas o actas de pleno

• Extraer puntos clave de un expediente

Novedades 2026: Cinematic Video Overviews · App móvil 

iOS/Android · Mapas mentales · Infografías editables



De PDF a esquema en cuatro pasos

Copia y pegaPide guion
Pregunta 

abierta
Sube 

documento

Este flujo garantiza que Gamma recibe material sólido — no empiezas el diseño desde cero sino desde el contenido 

validado por tus propios documentos.



ACTIVIDAD 1 · 15 MINUTOS

De PDF a esquema con 
NotebookLM

1 Abre NotebookLM

notebooklm.google.com con tu cuenta personal de Google.

2 Sube un PDF

Una ordenanza municipal, un acta de pleno o documento administrativo 

público. No subas datos personales.

3 Lanza dos prompts

«Extrae los 5 puntos más relevantes para un ciudadano de Benissa.» →

«Crea un guion de 7 diapositivas a partir de esos 5 puntos.»

4 Entrega el guion

Texto o captura → cio.umh.es/cursobenissa → «Sesión 6 · Actividad 1»



Seguimos
Seguimos indagando

¡A por ello!



BLOQUE 4 · EL CONSTRUCTOR

¿Qué es Gamma exactamente?

Plataforma web de IA que diseña por ti. gamma.app · sin 

instalación · cuenta de Google o email.

Tú aportas el contenido, Gamma se ocupa del diseño. El 

resultado es un documento dinámico, navegable como una web. 

Lanzada en 2022; hoy 70 M de usuarios, valoración de 2.100 M $.

Presentaciones Documentos Páginas web Social



Por qué Gamma para la administración

SOC 2 Type II

Certificación de seguridad obtenida en oct 2025. 

Los planes Team y Business no usan tu contenido 

para entrenar IA.

Exportación PPTX

Lo que diseñes en Gamma sale a PowerPoint, PDF o 

Google Slides. No te quedas atado a la plataforma.

Sin saber diseñar

Funcionarios sin formación gráfica producen 

presentaciones coherentes. La IA garantiza 

maquetación correcta.

Multi-idioma

Genera y traduce en castellano, valenciano e inglés 

con un comando del chat de IA. Ideal para 

municipios bilingües.

Para datos sensibles (expedientes con DNI, nombres reales): anonimiza siempre antes de subir, o usa el plan 

Team/Business.



Cuánto cuesta · Planes en 2026

Plan Precio Créditos Incluye

Free 0 € 400 (una vez) Marca «Made with Gamma» visible. Suficiente para 

evaluar.

Plus ★ 8 $/mes 1.000/mes Sin marca. Modelos avanzados. Recomendado para uso 

profesional.

Pro 18 $/mes 6.000/mes Modelos premium, marca personalizada, API, analítica.

Team 20 

$/usuario/mes

6.000/mes/u Tema corporativo compartido, controles de admin, no 

entrena con tus datos.

Ultra 100 $/mes 20.000/mes Studio Mode (slides cinematográficos), modelos top.

Verificar siempre en gamma.app/pricing. Los créditos Free son únicos y no se recargan.



Tres formas de empezar

Pegar texto 
(Recomendada)

Pegas el guion que ya tienes (de 

NotebookLM o ChatGPT). 

Control total · presentaciones 

precisas · pocas sorpresas.

Generar (Más popular)

Una frase, una idea. Gamma 

propone esquema antes de 

maquetar. Rápido · ideal para 

borradores · creativo.

Importar archivo (Más 
potente)

PDF, Word, PPTX, Google Doc o 

URL. Gamma lo reestructura. 

Reutiliza · transforma 

documentos densos en visuales.



Importar: condensar o conservar

Cuando importas un PDF largo, Gamma te pregunta cómo tratarlo. La elección depende del público.

Condensar — para la ciudadanía

Acorta el contenido para que sea conciso y presentable. 

Pocas diapositivas, mucho impacto.

• Foco en puntos clave

• Lenguaje resumido

• Ideal: charlas vecinales, prensa, redes sociales

Conservar — para uso interno técnico

Mantiene todo el contenido original, lo reformatea en 

diapositivas.

• Información preservada íntegra

• Detalles técnicos intactos

• Ideal: documentación interna, formación, expedientes



Edit with AI · cambias hablando

Una vez generada la presentación, no usas botones: le hablas a Gamma.

«Cambia esta diapositiva a dos 

columnas»

«Hazlo más corto y con tono 

cercano»

«Tradúcelo todo al valenciano»

«Añade un icono de calendario aquí» «Cambia el tema a algo más institucional»

Le pides cambios igual que se los pedirías a un becario. Gamma reescribe, traduce, reorganiza, busca imágenes y 

reformatea sin que toques la maquetación.



Imágenes · Tres fuentes

Web (stock)

Búsqueda en Unsplash y 

similares. Libres de derechos. 

Recomendado para municipios 

sin presupuesto de banco de 

imágenes.

GRATIS · SIN CRÉDITOS

Generación IA

Imagen creada con prompts. 

Útil para conceptos 

abstractos. Cuidado: si parece 

foto real, declárala como 

ilustración.

5–70 CRÉDITOS POR IMAGEN

Subir propia · Prioritaria

FUNDAMENTAL para imagen 

institucional. Sube fotos reales 

de Benissa: Penyal d'Ifac, 

paseo, plazas, eventos.

SIN COSTE · SIEMPRE PREFERIBLE



Compartir y exportar

Lo que diseñes en Gamma sale. No te quedas atado a la plataforma.

Presentar

Modo presentación nativo en 

navegador. Pantalla completa, 

controles intuitivos. Cero 

instalación.

Colaborar

Varios usuarios editan a la vez. 

Comentarios en tiempo real. Útil 

para coordinación entre 

concejalías.

Exportar

PDF, PowerPoint (.pptx) y Google 

Slides. Pequeños desajustes de 

fuente posibles tras la 

exportación.



La trampa de la exportación a PPT

Gamma usa un motor basado en tarjetas web. PowerPoint usa dimensiones fijas. El resultado al exportar puede romperse.

Arquitectura Gamma (Web / Cards)

• Diseño responsivo y fluido

• Error al exportar: texto superpuesto y fuentes 

no compatibles

• Las tarjetas no encajan en el formato 16:9 fijo 

de PowerPoint

Arquitectura Nativa de Diapositivas 
(Alai / Copilot)

• Mapeo 1:1 perfecto en PowerPoint

• Sin errores de formato ni fuentes rotas

• Exportación PPTX fiable desde el primer 

intento

Si tu entregable final debe ser .PPTX, evita herramientas nativas web. Gamma es ideal para compartir por enlace o 

presentar en navegador.



Pausa
Volvemos en “20” minutos





ACTIVIDAD 2 · 25 MINUTOS

Tu primera presentación con 
Gamma

1 Abre gamma.app

Crea tu cuenta con Google o email. Sin instalación.

2 Elige una vía

Pegar texto: usa el guion de la Actividad 1. Generar: escribe «Guía de 

bienvenida para nuevos empleados del Ajuntament de Benissa».

3 Personaliza desde el chat de IA

Cambia el tema, añade una diapositiva «Valores del servicio público» y 

traduce una al valenciano.

4 Exporta y entrega

PDF → cio.umh.es/cursobenissa → «Sesión 6 · Actividad 2»



BLOQUE 5 · MÁS ALLÁ DE GAMMA

ChatGPT Agent y Atlas

ChatGPT Agent

OpenAI · dentro de ChatGPT Plus, Pro, Business

Le describes la tarea y la ejecuta paso a paso navegando 

por la web.

• Comparar precios de proveedores municipales

• Investigar normativa de otros municipios costeros

• Recopilar datos turísticos para una memoria

ChatGPT Atlas

OpenAI · navegador Chromium integrado · macOS ahora, 

Win/iOS/Android próximamente

Cuando abres una pestaña, la barra de navegación es un 

prompt. El agente puede rellenar formularios por ti.

Útil pero en beta. Requiere supervisión humana 

en cada paso. Cuidado con sesiones 

autenticadas.



Otras tres opciones que importan

RECOMENDADO SI TENÉIS 365

Microsoft 365 Copilot

Si vuestro Ajuntament ya paga 

365, Copilot genera diapositivas 

dentro de PowerPoint. Archivo 

.pptx desde el primer momento. 

Coherencia total con plantilla 

institucional.

PARA DIFUSIÓN EXTERNA

NotebookLM Vídeo

Resumen audiovisual de tu PDF. 

Combina Gemini 3, Veo 3 y Nano 

Banana Pro. Cinematic Video 

Overviews desde marzo de 2026. 

Inglés primero; castellano 

llegando.

VIGILAR EVOLUCIÓN · EN TRANSICIÓN

Manus

Agente autónomo con Wide 

Research y Slide Creation. 

Adquirido por Meta (dic 2025); 

operación bloqueada por China 

(abr 2026). Futuro incierto: no 

adoptéis como herramienta 

crítica aún.











BLOQUE 6 · CASOS PRÁCTICOS

Casos prácticos para 
Benissa
Cuatro situaciones reales del trabajo municipal y la herramienta que 

mejor las resuelve.



Acta del pleno · Programa cultural

CASO 1

Acta del pleno → rueda de prensa

Acta de 20 páginas con acuerdos sobre presupuesto turístico, paseo marítimo y 

nuevas tasas. Objetivo: 3 diapositivas para prensa local.

Exportar PDFRedactar 
nota

Extraer 
acuerdos

CASO 2

Programa cultural de verano

Lista de eventos: conciertos, exposiciones, 

talleres, Moros y Cristianos. Objetivo: 

carrusel para Instagram/Facebook del 

Ajuntament.

Exportar PNG

Método Social

Generar con prompt



Ordenanza de terrazas · Comunicación bilingüe

CASO 3

Ordenanza de terrazas del paseo

Nueva ordenanza con cambios en horarios, decibelios y ocupación. Tono colaborativo, 

no punitivo. Dirigido a hosteleros.

PDF 
Compartido

Tabla 
Antes/Ahora

Traducción

CASO 4

Comunicación valenciano + 
castellano

Benissa tiene comunidad bilingüe y 

residentes europeos. Cada comunicación 

necesita versión doble sin rehacer la 

maquetación.

Chat IA 
traduce

Duplicar en 
Gamma

Diseñar 
presentación



ACTIVIDAD 3 · 35 MINUTOS

Caso real para tu departamento
1 Identifica un caso real

Una ordenanza, un acuerdo, un programa, una memoria o ficha informativa 

de tu área. Sin datos personales.

2 Diseña el flujo

¿Qué herramienta para el Arquitecto? · ¿Qué prompt (rol + objetivo + 

audiencia + contexto + formato)? · ¿Qué método de Gamma para el 

Constructor?

3 Ejecuta y produce

Presentación de 5–7 diapositivas lista para usar o compartir.

4 Entrega

El prompt usado (texto) + PDF exportado → cio.umh.es/cursobenissa →

«Sesión 6 · Actividad 3»



BLOQUE 7 · ÉTICA, PRIVACIDAD Y VERIFICACIÓN

NUNCA subas datos personales (DNI, nombres reales, direcciones) a una IA pública.

La línea roja: datos personales
Las versiones gratuitas de ChatGPT, Gemini y Gamma pueden usar tu contenido para entrenar sus modelos. Lo que subes 

deja de ser privado y queda fuera del control del Ajuntament.

Gamma Team / Business

El contenido no se usa para 

entrenamiento. Certificado SOC 2 

Type II (oct 2025).

Microsoft 365 Copilot 
empresarial

Datos dentro del tenant del 

Ajuntament. Cumple con la 

política de protección de datos.

ChatGPT Team / 
Enterprise

No entrena con tus 

conversaciones. Revisa políticas y 

firma DPA antes de usar.



Anonimizar y verificar

Anonimización — antes de pegar un expediente real

01

Copia el texto a un Word local

02

«Juan Pérez» → [CIUDADANO A]

03

Direcciones → [DIRECCIÓN]

04

DNI/NIE → [DOCUMENTO]

05

Solo entonces sube el texto a la IA

Alucinaciones: el «loro estocástico»

La IA a veces inventa para que la frase suene bien. Casos típicos:

• Fechas límite que no existen

• Artículos de leyes inventados

• Cifras de presupuesto erróneas

• Citas atribuidas a alcaldes que no dijeron nada de eso

Verifica SIEMPRE fechas, cifras y citas legales antes de 

publicar. Tú firmas, no la IA.



El humano en el centro

80 % — la IA

Genera el borrador, maqueta, traduce, resume. Absorbe 

el trabajo mecánico que antes te quitaba horas cada 

semana.

20 % — tú

Aportas el criterio, la sensibilidad política, la validación 

final y la firma. Lo crítico. Lo que no puede delegar 

ninguna herramienta.

La IA convierte horas en minutos. Pero el criterio humano sigue siendo innegociable.



CIERRE

Lo que te llevas hoy

1

La IA convierte horas en minutos

Cuatro horas de maquetación pasan a quince. Tu tiempo 

se reasigna a la revisión, donde aportas valor real.

2

Separa pensar de diseñar

Generalista o NotebookLM para el Qué. Gamma para el 

Cómo. Nunca abras Gamma sin esquema previo.

3

El prompt manda más que la herramienta

Rol + Objetivo + Audiencia + Contexto + Formato. Una 

mala instrucción produce una mala presentación bien 

diseñada.

4

Privacidad y verificación, innegociables

Anonimiza siempre. Verifica fechas, cifras y citas legales. 

Tú firmas el resultado.





SESIÓN 6 · CIERRE

Gràcies, Benissa.
Preguntas, dudas, casos específicos del Ajuntament.

Xavier Barber Vallés

Centro de Investigación Operativa · Universidad Miguel Hernández

xbarber@umh.es · cio.umh.es/cursobenissa



SESIÓN 6 · CURSO DE IA GENERATIVA

Presentaciones con 
Inteligencia Artificial
De la normativa al ciudadano: el flujo Arquitecto → Constructor →

Validador

Ajuntament de Benissa · Xavier Barber Vallés (CIO – UMH) · 

cio.umh.es/cursobenissa
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