INTELIGENCIA ARTIFICIAL
ORIENTADA A LA GESTION DE

RECURSOS Y SERVICIOS PUBLICOS

Microcredencial Universitaria
s Plan de Recuperacién %
Financiado por =f@= o ’ GENERALITAT
NexiGenerationEU cli®z W\ vy Resiliencia \V conetes s ccscn ey B

Contacto Lugar
+34 966658572 Biblioteca Pablica Municipal de Dénia. C/ Sant Josep, 6, 03700 Dénia,
cio@umbh.es Alicante

https://microcredenciales.umh.es/oferta-microcredenciales/




/

Cxeacion y Tratamiento de .
Textos Administrativos
con IAG <

® Q

La Sinergia entre la Precision Humana y la ©
Eficiencia Digital

--------



El Asistente que Nunca Duerme

La Inteligencia Artificial Generativa
(1AG) llega a la Administracién para
agilizar tareas manuales y potenciar
nuestro andlisis.

Pregunta clave:
¢Podemos aprovechar su poder de
forma segura y responsable?

Es una herramienta disenada para
asistir, no para sustituir. Puede analizar
datos, resumir textos complejos vy
transformar notas en borradores
iniciales.

Ko .
e
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Riesgo Clave: las

5@3 ¢Qué son?

Informacién que la IA inventa que
parece totalmente real (fechos,
normas, datos, etc).

“Alucinaciones”

¢E1 Peligro?

Un dato falso puede invalidar un
documento oficial y generar
graves consecuencias legales.

{\@é} éLa Causa?

La IA es una calculadora de
probabilidades, no un verificador
de hechos. Su objetivo es predecir
texto, no razonar sobre la verdad.




Mejora Iterativa: La Clave del Exito

1. El primer borrador es solo el inicio. Es un
punto de partida para construir.

2. Laclave delcicloes:
Generar -> Revisar -> Refinar.

3. Ventaja clave: la agilidad.
Permite experimentar y corregir a
una gran velocidad.

Generar

rﬁx

l Revisar

Refinar

Li11])
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.......

La tecnologia es un asistente, no un sustituto
del juicio humano. Carece de experienciaq,
contexto y responsabilidad.

El rol del profesional es insustituible para:

- Verificar la veracidad.
- Validar la coherencia.
@ - Aportar el conocimiento técnico.

.......

......



Taller practico: | Manos a la obra!

Vamos a trabajar sobre documentos
reales para ver como la IA puede

ayudarnos en tareas concretas. = )
Resoluciones

Objetivo: Aprender a dar instrucciones
precisas (prompts) para delegar en Ia
IA tareas de andlisis, resumen vy
redaccion sobre documentos reales.

/JII]H Informes

@:‘? Pliegos Técnicos




SEEEY

El Escenario Real: un Informe Técnico

Vamos a trabajar con un documento
real: Informe de Seguimiento Ambiental
de las obras de la Conduccidn R-Lebn
de Alicante (2023).

URL: Documento PDF.

INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL DEL EMISARIO DE
AGUAS RESIDUALES DE LA EDAR DE RINCON DE LEON
(ALICANTE).

o et

=7+ AGUAS
=MZ DE ALICANTE 1

T LT L ——

Diciembre, 2023



https://www.alicante.es/sites/default/files/documentos/202404/informe-seguimiento-ambiental-conduccion-r-leon-2023-anexos-signed_0.pdf
https://www.alicante.es/sites/default/files/documentos/202404/informe-seguimiento-ambiental-conduccion-r-leon-2023-anexos-signed_0.pdf

El Reto: Analizar los Datos de Calidad

Un informe téchnico estd lleno de
datos complejos. En el anterior
documento encontramos la

siguiente tabla (pag. 14).

Objetivo:
Ver como la IA puede ayudarnos d
procesar y analizar informacién.

ENCLAVE: Emisario de Rincon de Ledn

FECHA DE MUESTREO:

27/04/23 (9:45-10:15)

PARAMETROS (Unidades) COTA ESTACIONES DE MUESTREO
(m) R1 R2 R3 R4

Temperatura (°C) 0 20,0 20,0 19,9 20,1
Oxigeno disuelto (mg/l) 0 7.6 7,7 7.8 7.4
pH 0 83 83 83 83
Salinidad (%o) 0 38,1 38,1 381 38,1
Turbidez (NTU) 0 0,14 0,24 0,40 0,24
Transparencia (m) 4,0 4,0| Fondo (5 m)| Fondo (6 m)
Solidos suspension (mg/l) 0 21 3.7 31 4.4
COT (mg/l) 0 186 1,1 1,0 0,9
Nitrégeno Kedjal (mg/l) 0 < 5,00 < 5,00 < 5,00 <5,00
Nitritos (ug/l) 0 370,00 240,00 120,00 30,00
Nitratos (ug/l) 0 990,00 650,00 570,00 <200,00
Amonio (pg/l) 0 430,00 220,00 100,00 < 40,00
Nitrégeno total (mg/l) 0 < 5,00 < 5,00 < 5,00 <5,00
Ortofosfatos (pg/l) 0 980,00 510,00 210,00 40,00
Fésforo total (mgll) 0 0,331 0,176 0,072 0,037
Clorofila total (ug/l) 0 <1,00 1,00 < 1,00 3,00
Escherichia coli (UFC/100 ml) 0 30 4 7 0
Enterococos intestinales (UFC/100

ml) 0 1,1 x 10 2,0x10° 3 0

Tabla 5 del informe (pag 14).

h)
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Un Prompt para Interpretar Datos
Prompt Resultado Generado

/Act(lq como un bi6logo\ / \
marino  especializado en Entre las estaciones R2 y R3, el
calidad del agua. A partir de agua es mads clara en R2 (0,24
los datos de la Tabla 5. Basado NTU), mientras que en R3 se
en los datos de Turbidez, observa una mayor turbidez
redacta  una frase que (0,40 NTU), lo que indica una
compare la claridad del agua menor transparencia.

entre las estaciones R2y R3.
\_ / o /
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Ejercicio 3.1: Analisis de Peticiones

Se muestra una lista con el nUmero de peticiones por tema del Informe de

Actuaciones del Ayuntamiento de Valencia.

URL: Documento PDF.

Tarea: Redacta un prompt que le pida a la 1A
lo siguiente:

1. Actae con cierto rol.

2. Identifique los 3 temas con mayor
ndmero de peticiones.

3. Redacte un pequeno escrito resumiendo
el resultado para un superior.

El mayor nimero de peticiones, del periodo informado, se refieren a:

Servicios de limpieza en via publica (159)
Servicios Prestados en via publica (156)

Via publica reparacién de deficiencias (125)
Servicios de jardineria (109)

Sugerencias para la mejora de la ciudad (64)
Sefalizacién viaria (58)

Contaminacion Acustica (41)

Discrepancias con actuaciones municipales (38)

Instrucciones de envio:
Mandar tu prompt y la solucién generada por la |
Asunto: Ejercicio 3.1

Tabla 8 del informe (pég 5).

A al correo: j.aparicio@umh.es


https://www.valencia.es/documents/20142/17381524/Informe_castellano_agosto-2023.pdf/5ab6c026-1f50-3acc-edd5-65f766e5e3ec?t=1702538280784
https://www.valencia.es/documents/20142/17381524/Informe_castellano_agosto-2023.pdf/5ab6c026-1f50-3acc-edd5-65f766e5e3ec?t=1702538280784

El Escenario Real: Resoluciones Juridicas

Vamos a analizar una Resolucién. Estas
decisiones a menudo se publican como
parte de documentos mdAas grandes,
como un Acta del Pleno de un
Ayuntamiento. Estos documentos estdn
repletos de referencias a leyes.

URL: Documento PDF.

AYUMTAMIENTO DE ALICANTE

— -
.S G P

secretaria general del plenc

PLENO DEL AYUNTAMIENTO

SESION ORDINARIA — N* 1172022 (N* 53 del Mandato)
FECHA: 28 -JULIO -2022

ACTA DE LA SESION

ASISTENTES:



https://w3.alicante.es/ayuntamiento/plenos/descarga-documento.php?tipo=2&fecha=28/07/2022&sesion=1
https://w3.alicante.es/ayuntamiento/plenos/descarga-documento.php?tipo=2&fecha=28/07/2022&sesion=1

El Reto: Interpretar Fundamentacién Juridica

Para aprobar esta modificaciéon, el
Ayuntamiento debe justificar su
competencia legal. Este texto se
encuentra repleto de referencias a
leyes, es la fundamentacion juridica.

Objetivo: Hacer el documento
accesible para una comunicacion
publica.

URL: Documento PDF.

1-2.2. MODIFICACION DE LA ORDENANZA FISCAL REGULADORA
DE LA TASA POR OCUPACIONES DEL SUBSUELO., SUELO Y
VUELO DE LA VIA PUBLICA: APROBACION INICIAL.

En uso de las facultades concedidas por los articulos 133.2 y 142 de la
Constitucién, y por los articulos 4 y 106 de la Ley 7/1985 de 2 de abril, reguladora
de las Bases de Régimen Local, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos
15 a 19 del Real Decreto Legislativo 2/2004 de 5 de marzo, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales, este Ayuntamiento
establece la Tasa por utilizacién privativa y aprovechamiento especial constituido
en el suelo, subsuelo o vuelo de la via ptiblica a favor de empresas explotadoras de
servicios de suministros sujetas al régimen especial de cuantificacion contenido en
el articulo 24.1.c) , que se regira por la presente Ordenanza fiscal.

Modificacion de ordenanza (pég 18).



https://w3.alicante.es/ayuntamiento/plenos/descarga-documento.php?tipo=2&fecha=28/07/2022&sesion=1
https://w3.alicante.es/ayuntamiento/plenos/descarga-documento.php?tipo=2&fecha=28/07/2022&sesion=1

C;

La Solucién: Simplificando Texto Juridico

Prompt

-

Actia como un técnico de
comunicacion del Ayuntamiento.
Resume en un pdarrafo con
lenguaje sencillo el siguiente
texto, explicando por qué el
Ayuntamiento tiene la capacidad
legal para modificar esta tasa

fiscal. /

Resultado Generado

ﬁ Ayuntamiento ha iniciado el
proceso para modificar la
Ordenanza Fiscal que regula la
tasa por ocupacidén del suelo,
subsuelo y vuelo de la via publica
por parte de empresas de
suministros. Esta actualizacion no
cambia la cuantia de la tasa, que
se mantiene en el 15 %, sino que

Qdopta su redaccion a [...]. /




Ejercicio 3.2: Resume una Propuesta

En la pagina 36 del documento compartido
se muestra una propuesta. Trata la
suspension de licencias de obra y actividad
para la instalacion de estaciones de
abastecimiento y combustible.

URL: Documento PDF.

Tarea: Redacta un prompt que le pida a la IA
que resuma, en a lo sumo dos frases, el
motivo principal de esta suspension.

Instrucciones de envio:

1-3.3. SUSPENSION DE_LICENCIAS DE OBRA Y ACTIVIDAD PARA

LA INSTALACION DE ESTACIONES DE ABASTECIMIENTO

DE COMBUSTIBLE: APROBACION.

1.- Antecedentes

Por esta Concejalia de Urbanismo de este Ayuntamiento se ha apreciado
la necesidad de iniciar los estudios tendentes a la modificacién de las
disposiciones contenidas en el Plan General de Ordenacion Urbana (PGOU)
sobre la posibilidad y/o condiciones de implantacion de gasolineras y estaciones
de servicio en los suelos urbanos, bien con un uso predominante de cardcter
residencial, asi como, en el caso de ubicarse en suelos con otro uso dominante.
su incidencia sobre espacios o edificios destinados a usos bien residenciales,
bien de equipamiento, bien de espacios libres.

Con fecha 6 de julio de 2022 el Ayuntamiento de Alicante sometié a
Consulta Piblica la Propuesta Técnica para llevar a cabo Modificacién Puntual
N°42 del Plan General vigente (PGMO1987) cuyo objeto fundamental es adaptar
la actual regulacion de los usos dotacionales y terciarios acorde a lo previsto en
legislacion urbanistica autondmica.

Obra en el expediente informe de fecha 20 de julio de 2022 firmado por
la Directora de la oficina del Plan General, justificativo de la necesidad de

Modificacién de ordenanza (pég 36).

Mandar tu prompt y la solucion generada por la IA al correo: j.aparicio@umh.es
Asunto: Ejercicio 3.2

®

h)


https://w3.alicante.es/ayuntamiento/plenos/descarga-documento.php?tipo=2&fecha=28/07/2022&sesion=1
https://w3.alicante.es/ayuntamiento/plenos/descarga-documento.php?tipo=2&fecha=28/07/2022&sesion=1

El Reto de las Actas: de la Voz al Papel

El punto de partida de un acta es la
conversacion de una reunioén. El cuello
de botella es convertir horas de audio
en un documento escrito.

La transcripcion manual es la tarea que
mdas tiempo consume de todo el
proceso.

g



Soluciones Premium Integradas

Las principales plataformas de reuniones (Teams, Meet, Zoom) ya ofrecen
soluciones todo en uno.

B o Q

Teams Premium Plan Workspace Plan Business

En sus versiones de pago, transcriben la conversacién automéaticamente mientras
la reunion sucede, identificando incluso quien habla. Es la opcidn mdas comoda
para organizaciones con licencia.

)



Alternativa: Grabar Audio

Si no disponemos de licencia premium, el método es igual de potente pero requiere
un paso manual.

Objetivo: Obtener un archivo de audio de la reuniéon. Podemos:

Reunion online: Usar la opcién de

(DQ‘ grabar reunién incluida en todas las
= plataformas.

Reunidon presencial: Usar la
il P
0 grabadora de voz de un movil. La
= calidad actual es suficiente.

C;




Transcribir audio con Whisper (de Open AI)

https://grog.com/ (Recomendacion: usa la version large)

9 Personal ¢ / Default Project ¢
Playground

SPEECH )
@ Start Recording

1, Select File

Segments Text 1 Copy Text

Hola, ;queé tal? ;Como estas? Estoy haciendo una prueba.



https://groq.com/

Ejemplo: del Texto al Acta

Prompt

4 R

Actta como un secretario
eficiente. A partir de la siguiente
transcripcién, genera un borrador
de acta con estas secciones:
Resumen, Acuerdos Adoptados y
Tareas Asignadas (y sus
responsables).

\_ /

Transcripcion de la reunién en PDF.

®

Resultado Generado

ACTA DE REUNION

Proyecto: Portal del Ciudadano. [..]
1.Resumen |..]

2. Acuerdos Adoptados
1. Retrasos del lanzamiento
2. Informe técnico

[...]

3. Tareas asignadas

- Equipo Informatico [...]
K - Equipo de Comunicacién [y
/

N

\,
3\


https://drive.google.com/file/d/1JBfqi6g0f2swACvAaY7fUvCiEV9cVZqX/view?usp=sharing

Ejercicio 3.3: Elabora un Acta

A continuacion, se facilitan las notas tomadas durante una reunion de
seguimiento. El texto estd desordenado, mezcla problemas, decisiones y tareas.

URL: Documento PDF.

Tarea: Redacta un prompt que le pida a la IA
que transforme el documento en un borrador
de acta profesional. Solicita: Resumen
ejecutivo de los puntos mds importantes. Lista
de Acuerdos y Decisiones. Tabla resumen de
Tareas Asignadas.

Instrucciones de envio:

Reunidn Seguimiento: Nuevo Portal del Ciudadano

Presentes: Antonio (Informatica), Maria (Comunicacion), Lucia (Secretaria), Pedro
(Atencién al Ciudadano).

Prablema con la integracién del padrén. Antonio dice que puede haber un retraso de 2
semanas. URGENTE.

Disefio final: Se aprueba la propuesta de la version 3. Lucia insiste en que la versién
para mévil es la prioridad.

Maria necesita preparar la nota de prensa y un pequefio manual para la web. jPara
cuanda?

Fecha de lanzamiento -> el 1 de octubre no es realista. Proponer nueva fecha en la
préxima comision.

Formacién para el personal de Atencion al Ciudadano. Pedro pregunta si habra
presupuesto para ello

0OJO con la Ley de Proteccion de Datos en el formulario de contacto. Revisar con el
DPO.

Acuerdo: Antonio enviara un informe sobre el retraso antes del viernes. Maria preparara
un borrador de la comunicacion para la semana que viene.

(recordar pedir las claves de acceso a Ménica)

Proxima reunion: en 15 dias.

Mandar tu prompt y la soluciéon generada por la IA al correo: j.aparicio@umh.es

Asunto: Ejercicio 3.3

®



https://drive.google.com/file/d/1zrkYYpAraDji8o363QhYWiDhDsZEfEwk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zrkYYpAraDji8o363QhYWiDhDsZEfEwk/view?usp=sharing

Analisis de un Pliego Técnico

Vamos a enfrentarnos a la complejidad
y longitud de Ilos Pliegos de
Prescripciones Técnicas.

Usaremos como ejemplo el Pliego del
Servicio de Alarmas del Ayuntamiento
de Torrevieja, un documento de mds de
100 pdaginas.

URL: Documento PDF.

w52
i
vAP

AYUNTAMIENTO DE TORREVIEJA

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES
TECNICAS DEL SERVICIO DE
INSTALACION, MANTENIMIENTO
Y REVISION DE ALARMAS

EN INSTALACIONES MUNICIPALES.

h)


https://share.google/wHdYi3iyC3nK9GUmi
https://share.google/wHdYi3iyC3nK9GUmi

| B B BN

El Reto: Localizar Datos Criticos

Para cualquier trabajador (licitador o
técnico municipol), la informacion estd
dispersa a lo largo del documento.

Informacion

El Reto: Encontrar rdpidamente todos los
plazos, obligaciones Yy criterios de
penalizacion.

&7 NN A



Creando un Indice Inteligente

Prompt

contratacion publica. Analiza

Técnicas y crea una tab

resumen donde se muestre sob
las penalizaciones P
incumplimiento:

1. Concepto clave.
1. Detalle o Plazo especifico.
\l. Clausula o Apartado exact

ﬂctﬂa como un experto eﬁ
el

siguiente Pliego de Prescripciones

la
re
or

Resultado Generado

.

Concepto Clave

Objeto del contrate

Calificacion del contrato

Presupuesto base de

licitacion

Valor estimado del

contrato

Forma de adjudicacion

Detalle / Plazo Especifico

Servicio de instalacién, mantenimiento y revisién de
sistemas de alarmas en dependencias municipales de

Torrevieja.

Contrato mixto de suministros y servicios, con

procedimiento abierto.

35.855.40 € anuales (IVA excluido). Total: 179.277.00 €

para 5 afios (mas IVA: 31.114,19 €).

148.162.81 € (sin IVA) para los 5 afos.

Procedimiento abierto, publicado en el Perfil del

Contratante.

Clausula / Apartado

Indice y apartado 2: Objeto
D Pliego Ejzmplo - Pligo del Ser

Apartade 5
O Pliego Ejemplo - Plizgo del Ser

Apartado 6.1
0 piisg
O rlieg

Apartade 6.2
DO Pliego Ejemplo - Pliego del Ser.

Apartade 7
O Piieg

D)



Ejexrcicio 3.4: Extrae Datos Clave

Mismo Pliego

b
Tarea: Condiciones que debe cumplir la empresa que t AYUNTAMIENTO DE TORREVIEJA
se presente al concurso. L

%; PLIEGO DE PRESCRIPCIONES
1 .

TECNICAS DEL SERVICIO DE
wh INSTALACION, MANTENIMIENTO
Y REVISION DE ALARMAS

Instrucciones de envio:
Mandar tu prompt y la solucién generada
por la IA al correo: j.aparicio@umbh.es
Asunto: Ejercicio 3.4

®

EN INSTALACIONES MUNICIPALES.
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Investigacion Avanzada:
La IA como Analista

®
Hemos usado la IA para procesar documentos que ya teniomos. Q)

Veremos cémo usar la herramienta “Investigacién Profunda” (Deep
Research) de Google y OpenAl.

El objetivo es investigar, analizar y sintetizar informacion de
multiples fuentes (webs y PDFs) para crear nuevo conocimiento.

ttttt



La IA como Asistente de Investigacion

la “Investigaciéon Profunda” (Deep
Research) es la capacidad de la IA para
actuar como analista:

1. Busca y procesa informacién de
distintas fuentes (Internet, PDF,...)

1. Sintetiza y resume grandes
volimenes de datos.

1. Crea conocimiento nuevo (tablas y
resiGmenes).

Ideal para:

Realizar andlisis comparativos.
Resumir notas complejas.

Preparar borradores que
requieran una base documental
sélida.

G




Gemini: Activando la Investigacion

Gemini
2.5Flash =

Pregunta a Gemini Elige tu modelo

Ayuda rapida y completa @
2.5 Flash

(=

+ | & Deep Research {8 Imagen Canvas [0 Aprendizaje guiado

Razonamiento, matematicas y codigo
2.5Pro

Prueba Google Al Pro
Consigue nuestros modelos y Probar
funciones mas avanzados

Acceso a Gemini.



https://gemini.google.com/app

C;

ChatGPT: Analizando Axchivos

Ademds del uso estandar,

ChatGPT  ofrece el modo ¢Que tienes en mente hoy?

“Investigacion en Profundidad”.
+ Pregunta lo que quieras

Estd disefada para tareas que
requieran un andlisis exhaustivo, 0 Estuciory sprender
conectado a la red y generando | & ceaunsimesen
respuestas mds completas y | @b
elaboradas. |q{3|westigaciénenprofundidad

0 Adadir fotos y archivos

+e+ Més >

[(=]

Acceso a ChatGPT.



https://chatgpt.com/

Ejemplo Practico: Analisis Comparativo de ZBEs

Prompt

ﬁCtuo. como OS?.SO" pCerI m 6. Analisis Comparativo e Insights Estratégicos
concejal de movilidad. Prepara

6.1. Tabla 1: Principales Restricciones para Vehiculos
una propuesta para regular las
H el Ciudad Perimetro de la ZBE Vehiculos Afectados (por Horario de Restriccion
zonas de Bajas Emisiones (zBE). |
I nveStI ga CO m O Se hq n Madrid Cobertura total del municipio a Etiqueta A (gasolina pre-2000, diésel Permanente (24/7, 365
. ° q n " ; 5
partir de 2024, con ZBEDEP mas pre-2006) en toda la ZBE. Vehiculos B dias al afio).
Implementqdo IGS ZBE en qurld’ restrictivas (Distrito Centroy Plaza  y C con restricciones en ZBEDEP.
H Eliptica).
Barcelona, Sevilla. Resume los =
Barcelona  ZBE Rondas de Barcelona, un Sin distintivo ambiental (gasolina Dias laborables, de
resu Ita d OS e n u nO tO blo q u e perimetro amplio. pre-Euro 3, diésel pre-Euro 4) y motos lunes a viernes, de
Com pq re. pre-Euro 2. 7:00 & 20:00 horas.
Sevilla Isla de la Cartuja, un perimetro Sin distintivo ambiental (gasolina Dias laborables, de
muy limitado. pre-Euro 3, diésel pre-Euro 4). lunes a viernes, de
]' Zona ZBE. 7:00 a 19:00 horas.

1. Vehiculos afectados. ,
. L Tabla de la propuesta de informe.
1. Horario de restriccion.

®

h)



Ejexcicio 3.5: Deep Research

Piensa ahora en un problema relacionado con tu puesto
de trabajo en el cual tenga sentido utilizar investigacion
profunda. Usala.

Instrucciones de envio:
Mandar tu prompt y la solucién generada por la |A al correo: j.aparicio@umbh.es
Asunto: Ejercicio 3.5



J

De la Idea al Esquema:
Lienzos y Canvas de la IA

®
Exploraremos una de las funcionalidades mds innovadoras: los espacios Q
de trabajo visuales.

Nos permite organizar ideas y planificar documentos.

El objetivo es mostrar el funcionamiento de Lienzo de ChatGPT y Canvas
de Gemini para convertir una idea abstracta en un proyecto.

ttttt



ChatGPT: Accediendo a Lienzo

“Lienzo” es un espacio
interactivo para crear,
ordenar y perfeccionar
contenidos.

Funciona como  una
pizarra digital donde la 1A
ayuda a dar forma a las
ideas.

:Qué tienes en mente hoy?

+ Pregunta lo que quieras
0] Anadir fotos y archivos

m Estudiar y aprender

@ Crea una imagen

-@- Piénsalo mas

Investigacién en profundidad
g p

*+ Mas

>

@ Busqueda en Internet

|v Lienzo

& Conectar Google Drive
@ Conectar OneDrive

& Conectar Sharepoint

[(=]

h)



Cxeando un Borrador de Orxrdenanza Municipal

Vamos a utilizar Lienzo para
planificar desde cero Ia
“Ordenanza Municipal de

.. . . ChatGPT v~ X Ordenanza Zonas Verdes e & D -
GeStIOn y qutenlmlento de Acttia como un técnico Preambulo

” juridico especializado El Ayuntamiento, en el marco de sus competencias en materia de medio
ZO n G S Ve rd eS (NO eS Capaz en normativa ambiente, urbanismo y salud publica, aprueba la presente Ordenanza con el

municipal. A partir de la . -, o ..
P p fin de regular la gestion, uso, mantenimiento y conservacion de las zonas

. -~ . "
de hacerlo de un tlron/ \dea central *Zonas verdes municipales, garantizando su sostenibilidad y fomentando su uso

Verdes", propén un

debemos trabajar nueva ordenanza para

la gestion y el

Ventana de Chat

responsable por parte de la ciudadania.

mantenimiento de

subsecciones e  incluso Zon < erdes enla
pdrrafos) ) ciudad. CAPITULO I: Disposiciones Generales

Escribe o programa Articulo 1. Objeto.
La presente Ordenanza tiene por objeto establecer las normas para la

D Li g v " - . . .
+ O teno = ! proteccion, gestion, mantenimiento y uso de las zonas verdes de titularidad

Em pezg mos con una idea s ot s muricipal entendidas como parques,jardines, arbolados wbanos prader
central e i re m OS pid ie n d o O importante, ver proferencias de cookies. y cualquier otro espacio publico destinado al esparcimiento y contacto ct
la IA que nos ayude a Espacio

desarrollar su estructura. editable Opciones

o —— de edicién
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Lienzo: Editor de Texto y Asistente

Cada lienzo es un editor de texto
inteligente. Podemos escribir y
modificar directamente.

Al seleccionar cualquier
fragmento de texto, se activa la
opcién “Preguntar a ChatGPT”,
convirtiendo a la IA en un
asistente contextual.

Podemos pedirle que reescriba
una frase, la simplifique o Ila
expanda.

Muy graves: Arrancar arboles, provocar incendios o realizar vertidos

contaminantes.

Articulo 13. Sanciones.

Las infracciones se sancionaran con multas:

El Ayuntamiento podra exigir ademas la reposicion de los dafios causados.

Leves: hasta 300 euros.

Graves: de 301 a 1.500 euros.

Muy graves: de 1.501 a 3.000 euros.

(O Preguntar a ChatGPT

B I Aa




Lienzo: Sugerir Ediciones

W B Q &

<

Una vez tenemos un
borrador, podemos pedirle
a la 1A que lo mejore.

La IA analizara el texto y
aparecerdn pequenas
ventanas de sugerencias
que podemos aplicar o
ignorar.

Artl’cul|0 7. Prohibiciones.

@& chatGPT X

Queda expresamente prohibido:

Las prohibiciones podrian reorganizarse
Danar la vegetacion, el mobiliario o las infr  en categorias (medicambientales, de

seguridad, de convivencia) para una
Depositar residuos fuera de papeleras y ¢ |ectura mas clara y ordenada.

Encender fuegos o barbacoas sin autorizac Aplicar
Introducir vehiculos motorizados, salvo los ..

Consumir alcohol o sustancias estupefacientes.

Permitir la circulacion de animales sin sujecion adecuada o que suponga

riesgo para personas o fauna.

D)
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Lienzo: Ajustando Tono y Estilo

W (B ¥ (&

)

Afadir emoticonos

zar vertidos

=D ©

Para comunicaciones mds cercanas, la IA puede
anadir emojis relevantes al texto, mejorando el
impacto visual y la conexién con el lector.

Podemos cambiar el nivel de lectura del texto
eligiendo entre Doctorado (tesis), Universidad,
Bachillerato, ESO o Educacién Infantil.

/
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Lienzo: Ajustando Longitud

W) B Q &

)

= -

Ds causadc

Longitud: Permite resumir un texto (“Més corto”) o
desarrollar mas (“Mas largo”) sin perder el
contexto del documento.



Lienzo: Realizar

W B (k) &

)

Antes de finalizar, podemos
usar la funcién de “Realizar

revision final”. Sélo
interesante si tienes un
documento COMPLETO.

La IA no solo corrige errores:
reescribe el texto para
mejorar la claridad, estilo y
coherencia.

Asegura un resultado

: fesi ]

Revision Final

CAPITULO [: Disposiciones Generales

Articulo 1. Objeto.

gestion, mantenimiento y uso de las zonas verdes de titularidad municipal,
entendidas como parques, jardines, arbolados urbanos, praderas y cualquier otro

espacio publico destinado al esparcimiento y al contacto con la naturaleza.

Articulo 2. Principios rectores.
La gestion de las zonas verdes se regira por los principios de sostenibilidad,
accesibilidad universal, seguridad, participacion ciudadana y preservacion de la

biodiversidad.

La presente Ordenanza tiene por objeto establecer las normas para la proteccion,

Texto revisado.

h)



Ejexrcicio 3.6: Disena una Campana

El Ayuntamiento va a lanzar una nueva campaia de concienciacidn sobre el reciclaje de
vidrio dirigido a toda la ciudadania.

Tu tarea: Redacta una secuencia de prompts para la
creacion de la campana.
1. Prompt inicial: Genera los pilares fundamentales de
la camparia (Objetivos, Pablico, Canales, Mensajes).

RECICLA

2. Adapta el resultado a tus necesidades: Utiliza las
herramientas mostradas para adaptar el primer
borrador a un resultado mdas profesional.

3. Pidele que cree un cartel para la campania.

Instrucciones de envio:
Mandar tu prompt y la solucién generada por la IA al correo: j.aparicio@umbh.es

R/ Asunto: Ejercicio 3.6



Gemini: Accediendo a Canvas

La funcidn Canvas de Gemini nos permite, ademds de generar texto, crear
miniaplicaciones y documentos interactivos.

Es un entorno de desarrollo simplificado para construir herramientas internas
que automaticen tareas.

Pregunta a Gemini

4 f& Imagen Canvas | [J#] Aprendizaje guiado 3




Ejemplo: App para Calcular Recaxgos

Necesitamos calcular
rdpidamente el recargo por
pago fuera de plazo de un
impuesto.

Las reglas son fijas, pero el
cdlculo manual es repetitivo.

Creamos una herramienta
simple que automatice el
cdlculo.

Prompt

Actta como  desarrollador de
herramientas para la administracion.
Crea una aplicacion simple en
Canvas para calcular el recargo por
impago de una deuda.

Entradas
Reglas de Calculo

\ Salidas /




Ejexcicio 3.7: App

Gemini no genera un texto, sino unad
aplicacion funcional. El trabajador tiene
ahora una herramienta donde introduce
los datos y obtiene el calculo al instante.

Tarea: Completa el prompt de Ia
diapositiva  anterior  definiendo: las
entradas, las reglas de cdlculo y las
salidas esperadas.

Instrucciones de envio:

Calculadora de Recargo por
Apremio
Introduce los datos de la deuda para calcular el

recargo.

Importe de la Deuda (€)

Dias de Retraso

Calcular Recargo

Mandar tu prompt y la solucién generada por la IA al correo: j.aparicio@umh.es

@ Asunto: Ejercicio 3.7

D)
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Canvas: Preguntas Contextuales

Una vez Gemini ha generado el
cédigo o el borrador de Ila
aplicacion, podemos interactuar
con él.

Al seleccionar una parte del
codigo o del texto, Gemini nos
permite hacer preguntas sobre
la selecciébn especifica para
entenderla mejor, depurarla o
pedir que la modifique.

[ Calculadora de Recargo por Apremic & o

112
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
164

B 9 +/ Codigo | Vista previa ) ¢ Compartir

<script>

// Funcion-para-calcular -el-recargo
const calculateSurcharge = () => {

resultsDiv.classList.add('hidden');
geminiFeatureDiv.classList.add( 'hidden');
geminiOutputDiv.classlList.add( 'hidden');
errorMessageEl.classList.add( 'hidden');
errorMessageEl. textContent = '';

const -debt
const -days

parseFloat (debtAmountInput.value);
parselnt(daysDelayedInput.value, 10);

if (isNaN(debt) || isNaN(days) || debt <=0 || days < @) {
errorMessageEl.textContent = 'Por - favor, intreduce un importe y dias validos.';
errorMessageEl.classList.remove('hidden');
return;

}

let surchargeRate = 0;

if (days >= 1 && days <= 30) surchargeRate = 0.05;

else if (days >= 31 && days <= 90) surchargeRate = 0.10;
else-if - (days > 9@) surchargeRate = 0.20;

const surchargeAmount = debt * surchargeRate;
const totalAmount = debt + surchargeAmount;

¥ iQué porcentajes apl'\cas?‘ 8




Canvas: Anadiendo Funciones

Dias de Retraso

Ej: 30

Tasa de Interés Anual (%)

El5:5

Tasa de Recargo (%)

EE0

. Herramientas de IA <

4 Generar Email de # Explicar Términos
Pago Financieros




Ejercicio 3.8: Crea una Aplicacion

Contar dias habiles excluyendo fines de
semana es un proceso manual que
puede llevar a errores con
consecuencias legales.

Tarea: Pidele a Gemini que cree unad
aplicacién con Canvas que automatice
el cdlculo de plazos. Debes introducir la
fecha de inicio y la duracion del plazo.

Instrucciones de envio:
Mandar tu prompt y la solucién generada por la IA al correo: j.aparicio@umh.es
Asunto: Ejercicio 3.8

®
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Canvas: Editor de Texto y Asistente

“Canvas” es un espacio interactivo para crear, ordenar y perfeccionar contenidos.
El entorno de trabajo es similar al entorno Lienzos de ChatGPT.

Cambiar longitud: Permite resumir o expandir el texto para ajustarlo
a la necesidad del documento.

|]

Cambiar tono: Modifica el estilo del texto. Podemos hacerlo
mas formal para un documento oficial o mas sencillo para
una comunicaciéon ciudadana.

1L
il

+

Sugerir cambios: La IA propone cambios en el texto para mejorar su

claridad, gramdatica y coherencia general, actuando como un
asistente de redaccion.




Ejexrcicio 3.8: Redacta un Comunicado

A menudo, necesitamos redactar anuncios
O comunicaciones para la ciudadania a
partir de una idea.

K

2. A @
Tarea: Pidele a Gemini que cree un % '. - .
& e
documento de Canvas para redactar un Q, @“i-{ .
comunicado oficial sobre el corte de una . >

calle por obras. El prompt debe solicitar =
una estructura que asegure gue no se
omite ninguna informacion esencial.

Instrucciones de envio:
Mandar tu prompt y la soluciéon generada por la IA al correo: j.aparicio@umbh.es
Asunto: Ejercicio 3.8
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